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Зерттеудің негізгі компоненттері 
2019 жылы университеттің білім беру қызметін бақылау және сыбайлас жемқорлыққа 

қарсы стратегиясын жүзеге асыру шеңберіндегі кешенді әлеуметтанулық зерттеу бірқатар 
онлайн сауалнамаларды қамтыды. 

 Мониторинг бағыттары Кезең 

1 Сыбайлас жемқорлықтан тыс 
университет 
 

Факультеттерде және жалпы университетте 
сыбайлас жемқорлықты зерттеуге 
бағытталған 2 сауалнама  

11.03.2019 – 11.04. 2019 ж.  

2 Оқытушы студенттердің көзімен 08.11.2018 – 10.12. 2018 ж. (күзгі 
семестрдің қорытындысы бойынша)  

11.03.2019 – 11.04. 2019 ж. (көктемгі 
семестрдің қорытындысы бойынша)  

3 Студенттердің қанағаттануын бағалау 11.03.2019 – 11.04. 2019 ж.  

4 Оқытушы әріптестерінің көзімен 11.03.2019 – 11.04. 2019 ж.  

 
Факультеттердің сауалнамаға қатысуы 

 
 Сауалнама бір ай ішінде жүргізілді. Сауалнама туралы ақпарат «Univer» жүйесінде 

алдын ала орналастырылған. Декандардың оқу-тәрбие жұмысы жөніндегі орынбасарларына 
және кафедра меңгерушілеріне осы бағыттағы куратор-эдвайзерлердің жұмысын күшейтуді 
сұрап ақпараттық хат жолданды. 

Сурет. 1. Сауалнама туралы ақпарат 

 

 

2018-2019 оқу жылында сауалнамаға 11 мыңнан астам студент қатысты - 48,8%. 
Ең жоғары пайыздық көрсеткіш заң факультеті студенттерінің қатысуымен болды - 
73,6%. 

Сіздің кураторыңыз академиялық саясат мәселелерін түсіндіре ме 

  

Сурет. 1 
«ОҚЫТУШЫ СТУДЕНТТЕРДІҢ КӨЗІМЕН-2019» АНОНИМДІ САУАЛНАМА 
ҚҰРМЕТТІ СТУДЕНТ! 
2019 ЖЫЛДЫҢ 11 НАУРЫЗЫ МЕН 09 СӘУІРІ аралығында әл-Фараби атындағы ҚазҰУ Әлеуметтік зерттеулер және әлеуметтік 
инжиниринг орталығы сіздің оқытушыларыңыздың шеберлігін объективті бағалау және оқу процесінің тиімділігін арттыру мақсатында 
«Оқытушы студенттерінің көзімен-2019» АНОНИМДІ САУАЛНАМА жүргізеді. Сауалнама қазақ және орыс тілдерінде "Универ" жүйесінде 
орналастырылған.  
Оқытушының кәсіби және жеке қасиеттерін тізімдейтін ұсынылған сұрақтарға жауап беруіңізді сұраймыз. 5 балдық шкала бойынша 
сапаны бағалаңыз:  
5 ұпай - сапа ӘРДАЙЫМ КӨРІНЕДІ; 
4 ұпай - сапа ЖИІ КӨРІНЕДІ; 
3ұпай - сапа 50-%-ҒА КӨРІНЕДІ; 
2 ұпай - сапа СИРЕК КЕЗДЕСЕДІ; 
1 ұпай - сапа ІС ЖҮЗІНДЕ ЖОҚ. 
ФАКУЛЬТЕТТЕР студенттердің сауалнамаға қатысуын қамтамасыз етсін. 
Әлеуметтік зерттеулер және әлеуметтік инженерлік орталығы 



Сіздің кураторыңыз академиялық саясат мәселелерін түсіндіре ме  
 
Академиялық саясат мәселелері барлық факультеттердегі студенттерге түсіндіріледі: 
ИӘ – 75,6% 
ЖОҚ – 24,4% 
Көрсеткіш өткен жылмен салыстырғанда 3% - ға өсті. 

Сурет. 2. Әлеуметтік-тәрбие қызметі: академиялық саясат мәселелерін 
түсіндіру (факультет бойынша респонденттер санының -%) 

 

 

Кесте. 1 - Сіздің эдвайзер кураторыңыз академиялық саясат мәселелерін түсіндіре 
ме 

Факультеттер ИӘ ЖОҚ 
Биология және биотехнология 76,0 24,0 
Шығыстану 75,5 24,5 
Экономика және бизнес жоғары мектебі 82,8 17,2 

География және табиғатты пайдалану 73,6 26,4 

Журналистика 77,4 22,6 
Ақпараттық технология  68,3 31,7 
Тарих, археология және этнология 80,1 19,9 

Медицина және денсаулық сақтау 66,3 33,7 

Халықаралық қатынастар 88,4 11,6 
Механика-математика 70,7 29,3 
Физика-техникалық 69,7 30,3 
Филология және әлем тілдері 72,1 27,9 
Философия және саясаттану 75,9 24,1 

ИӘ
75,6%

ЖОҚ
24,4%

Сурет. 2 



Химия және химиялық технология 70,2 29,8 
Заң 90,6 9,4 
Барлығы 75,6 24,4 

 

Кафедра / факультет сыбайлас жемқорлыққа қарсы саясатты іске 
асыру бойынша іс-шаралар өткізе ме 

Университеттің сыбайлас жемқорлыққа қарсы саясатын іске асыру жөніндегі іс - 
шаралармен респонденттердің тек жартысы ғана қамтылды - 51,6% (2018 ж. - 49,6%). 
Мұндай жағдай көптеген факультеттерде басым және бұл тенденция есепті кезең ішінде 
сақталады. 

Кесте. 2 - кафедра/факультет сыбайлас жемқорлыққа қарсы саясатты іске асыру 
бойынша іс-шаралар өткізе ме 

Факультеттер ИӘ ЖОҚ 
Биология және биотехнология 44,7 55,3 
Шығыстану 45,9 54,1 
Экономика және бизнес жоғары мектебі 61,3 38,7 
География және табиғатты пайдалану 47,4 52,6 

Журналистика 48,2 51,8 

Ақпараттық технология  43,0 57,0 
Тарих, археология және этнология 55,9 44,1 

Медицина және денсаулық сақтау 56,0 44,0 
Халықаралық қатынастар 54,6 45,4 
Механика-математика 47,9 52,1 
Физика-техникалық 47,9 52,1 

Филология және әлем тілдері 40,8 59,2 
Философия және саясаттану 49,0 51,0 

Химия және химиялық технология 45,5 54,5 
Заң 81,7 18,3 

Барлығы 51,6 48,4 
 

Сіз біздің университетте жосықсыз тәжірибелерді (пара, 
сыйлықтар және т.б.) айыптайсыз ба 

Сауалнама нәтижелері әл-Фараби атындағы ҚазҰУ студенттерінің сыбайлас 
жемқорлыққа қарсы мәдениетінің айтарлықтай төмен деңгейін анықтауға мүмкіндік береді.  



Студенттердің тек  44,1%- ы 2018 жылы да, 2019 жылы да университеттегі жосықсыз 
тәжірибелерді және соның салдары ретінде болашақ кәсіби және жеке өмірлерін 
айыптады. 

Кесте. 3 - Жеке өз басыңыз біздің университетте жосықсыз тәжірибелерді (пара, 
сыйлықтар және т.б.) айыптайсыз ба 
 

Факультеттер ИӘ ЖОҚ 
Биология және биотехнология 35,5 64,5 
Шығыстану 53,5 46,5 
Экономика және бизнес жоғары мектебі 48,0 52,0 
География және табиғатты пайдалану 39,3 60,7 
Журналистика 42,1 57,9 

Ақпараттық технология  33,1 66,9 
Тарих, археология және этнология 51,7 48,3 
Медицина және денсаулық сақтау 47,6 52,4 
Халықаралық қатынастар 61,3 38,7 
Механика-математика 38,4 61,6 
Физика-техникалық 39,2 60,8 
Филология және әлем тілдері 37,6 62,4 
Философия және саясаттану 41,4 58,6 
Химия және химиялық технология 43,4 56,6 
Заң 69,2 30,8 
Барлығы 44,1 55,9 
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